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Pääkäyttäjäforum kokoaa terveydenhuollon, sosiaalipalveluiden, kotihoidon sekä kasvatuk-
sen ja opetuksen pääkäyttäjät yhteiseen tapahtumaan. 

Pääkäyttäjillä on merkittävä rooli asiakasorganisaation ja Tietoevryn välisessä yhteistyössä. 
Tapahtuman ohjelma painottuu toimialakohtaisesti pääkäyttäjien työtä tukeviin aiheisiin. Toi-
sen kerroksen puistolämpiössä osallistujia palvelevat toimialakohtaiset neuvontapisteet ta-
pahtuman päiväosuuksien aikana. 

Kaikille yhteisiä ohjelmaosuuksia ovat torstain avaus- sekä iltatilaisuudet. Avaustilaisuudes-
sa kuulemme kuinka Tero Vanhasen kokemus erilaisten organisaatioiden markkinahenkisenä 
kehitysjohtajana on koulinut keskittymään menestyksessä neljään tukipilariin: Ihmiset, tiimit, 
kilpailuedut ja erilaistaminen. Näistä perusasioista kumpuavaa menestystä voidaan edelleen 
kiihdyttää digitaalisuuden suomilla keinoilla. Mutta tässä showssa bittipöllyn sijaan kuulijoiden 
energiat viritetään kohdalleen Teron visuaalisen ilotulituksen voimin ja out of the box -hengessä.

Lämpimästi tervetuloa!
Tietoevry Asiakaspalvelu

Kaikille yhteiset ohjelmat 
torstaina 18.8.
9.30-10 Ilmoittautuminen ja aamukahvi

10-11 Avaustilaisuus 
Tervetuloa
Jani Rahko, operatiivinen johtaja, Tietoevry

Kukoistus tuottavuuden kiihdyttäjänä
Tero Vanhanen, Renessanssi Futuristi & Ilmiörakentaja

19.00 Iltatilaisuus
Iltatilaisuus vietetään Tampere-talon Sorsapuistosalissa. Aloitamme tilaisuuden illallisella, ja 
illan musiikkitarjonnasta vastaa energinen bilebändi Blaster. 

Blaster on helsinkiläinen huippuunsa viritetty bilebändi, joka tarjoaa laadukasta ja tuoretta 
showta tiiviissä paketissa. Bändiltä taittuvat tilanteen mukaan niin leppoisat klassikot kuin 
moderni tanssipop sekä raskaampi kitararock!

Tero Vanhanen

Pääkäyttäjäforumin hinta on 360 € (+ alv 24%), osallistuminen yhtenä tapahtumapäivänä 260 € (+ alv 24%.)  
Ilmoittauduthan viimeistään 10.8.! Ilmoittautumislinkki on sähköpostikutsussa.Ilmoittautumalla hyvissä ajoin varmis-
tat paikkasi Pääkäyttäjäforumissa.Osallistujien on mahdollista varata kiintiöhintaisia huoneita seuraavista hotelleista:

Courtyard by Marriott Tampere City 
109 € / yhden hengen huone, sisältäen aamiaisen.
124 € / kahden hengen huone, sisältäen aamiaisen.
Varaukset linkin kautta. Veloitukseton peruutus 7 vrk  en-
nen tulopäivää. Peruutus/muutokset oman varausvahvis-
tuksen  tai myyntipalvelun kautta  sales@courtyardtam-
perecity.com. Huonetarjous on voimassa 18.7.2022 asti.

Lapland Hotels Arena 
127€ / yhden hengen huone/ vrk Comfort –huone 
147€ / kahden hengen huone / vrk  Comfort –huone 
Hintaan sisältyy buffetaamiainen, asiakassaunojen käyt-
tö sekä voimassaoleva alv. Varaukset linkin kautta koo-
dilla ALLTIETO22. Huoneet ovat varattavissa 21.7.2022 
asti.

SCANDIC TAMPERE

Scandic Tampere Station
tamperestation@scandichotels.com,  +358 3 3398000
115€ yhden hengen huone / vuorokausi
135€ kahden hengen huone / vuorokausi

Scandic Tampere City
tamperecity@scandichotels.com, +358 3 2446 111
105€ yhden hengen huone / vuorokausi
125€ kahden hengen huone / vuorokausi

Varaukset varaustunnuksella BTIE170822 nettisivuil-
ta, puhelimitse tai sähköpostilla. Huoneet ovat varat-
tavissa 3.8.2022 mennessä tai hotellin varaustilanteen 
mukaan.

Holiday Inn Tampere
100 € yhden hengen huone / vrk
100 € kahden hengen huone / vrk 
Varaukset linkin kautta tai varaustunnuksella EV1 net-
tisivuilta, puhelimitse tai hotel@holidayinntampere.fi. 
Huoneet ovat varattavissa 03.08.2022 mennessä tai ho-
tellin varaustilanteen mukaan.

Tervetuloa  
Pääkäyttäjäforumiin!

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.marriott.com%2Fevent-reservations%2Freservation-link.mi%3Fid%3D1642593595146%26key%3DGRP%26app%3Dresvlink&data=04%7C01%7Csatu.naula%40tietoevry.com%7C7123d227ef51420aa07d08d9e71e17cd%7Ccbede638a3d9459f8f4e24ced73b4e5e%7C1%7C0%7C637794938695042093%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=i6IN9ZZ6T92cY5BHpHF2u4vAnWqqC7lMS4si5jsBiB0%3D&reserved=0
mailto:sales@courtyardtamperecity.com
mailto:sales@courtyardtamperecity.com
https://www.laplandhotels.com/FI/kaupunkihotellit/tampere/lapland-hotels-arena.html
mailto:tamperestation@scandichotels.com
mailto:tamperecity@scandichotels.com
http://www.scandichotels.fi/?bookingcode=BTIE170822
http://www.scandichotels.fi/?bookingcode=BTIE170822
https://go.tieto.com/NTE3LUlUVC0yODUAAAGDvDujwEDZl-apKHCeN_UV9TPXO-Esd9D8eveZFo-5oc_eRKx3AOr7RskqKGM65lTFaIhw8R0=
https://go.tieto.com/NTE3LUlUVC0yODUAAAGDvDujwRssY-1PWlXMAb2ymIGN3b2tUOGcGHRbKGW-gDzyWD2934pgKR1Hn2LrSEMkGqys_5E=
https://go.tieto.com/NTE3LUlUVC0yODUAAAGDvDujwRssY-1PWlXMAb2ymIGN3b2tUOGcGHRbKGW-gDzyWD2934pgKR1Hn2LrSEMkGqys_5E=
mailto:hotel@holidayinntampere.fi


JULKINEN TERVEYDENHUOLTO SOSIAALIPALVELUT JA KOTIHOITO YKSITYINEN TERVEYDENHUOLTO KASVATUS JA OPETUS

11-12 LOUNAS

12-14
Hyvinvointialueet tulevat – millaisia mahdollisuuksia ja haasteita edessä?

Hyvinvointialueiden perustaminen on kansallisesti merkittävä rakenteellinen uudistus. Miten palvelujen yh-
teensovittaminen onnistuu, pitävätkö aikataulut? Millaisia toiminnallisia haasteita kohtaamme? Miten tietojär-
jestelmät ja tiedon saatavuus voivat tukea muutoksessa? 

Tervetuloa kuulemaan alustuksia ja keskustelua päivän polttavista teemoista. Alustajina mm. Kelan Kanta-pal-
veluiden ja Tietoevryn asiantuntijat. 

Keskustelijoina mm.: Ismo Nokso, Kymsote; Jarmo Haukilahti, EPSHP; Sanna Hämäläinen, Päijät-Sote; Sole 
Salmijärvi, Kanta-Palvelut, Kela sekä Marko Pyy, Tietoevry. Paneelikeskustelua johtaa Hanna Hulkko, liiketoi-
mintajohtaja, Tietoevry.

12-13.30
DynamicHealth nyt ja tulevaisuudessa
Hannu Tervonen 
tuotepäällikkö, Tietoevry

DynamicHealth operatiivinen katsaus
Timo Heikkilä
asiakaspalvelu-ja kehityspäällikkö, Tietoevry

DynamicHealth julkaisusuunnitelma
Arto Lappalainen
tuotevastaava, Tietoevry

12-13.30
Efficasta Edlevoon: Roadmap
Tiina Koskinen
tuotepäällikkö, Tietoevry

Kuinka valmistautua Efficasta Edlevoon 
siirtymiseen: 

Sopimuksen näkökulmasta
Marcus Oljelund
myyntijohtaja, Tietoevry

Sisällön näkökulmasta 
Ulla Julin
varhaiskasvatuksen asiantuntija, Tietoevry

13.30-14 KAHVI

14-14.30 KAHVI
14-16

Merkittävimpien viranomaisvaatimusten julkai-
sut ja käyttöönotot
Arto Lappalainen
tuoteomistaja, Tietoevry

Workshop: Tulevaisuuden asiakas ja terveyden-
huollon ammattilainen
Johanna Squillante
tuoteomistaja,Tietoevry 

Vuoden pääkäyttäjän julkistaminen

14-16
Efficasta Edlevoon versio 1: Sisältö
Seppo Pylvänäinen
asiantuntija, Tietoevry

Efficasta Edlevoon versio 1: Käyttöönotto
Tiina Koskinen
tuotepäällikkö, Tietoevry

Ryhmätyö versiosta 1
Liisa Tiura
palvelupäällikkö, Tietoevry

14.30-16
Loppukäyttäjän tarpeet
Mika Kiviaho
chief medical officer, Tietoevry

Teknologia ja arkkitehtuuri
Janne Mönkkönen
ratkaisuarkkitehti, Tietoevry

14.30-16
Kotihoidon uudistuva kokonaisratkaisu

Mikko Kaidesoja
tuoteomistaja, Tietoevry

Riina Similä
tuoteomistaja, Tietoevry

Sirpa Pylvänäinen
tuoteasiantutija

Toimialakohtaiset ohjelmat, torstai 18.8. 



JULKINEN TERVEYDENHUOLTO SOSIAALIPALVELUT KOTIHOITO YKSITYINEN TERVEYDENHUOLTO KASVATUS JA OPETUS

9-11
Tukipalvelun tilannepäivitys
Pepe Orellana
asiakaspalvelupäällikkö, Tietoevry

Koulutukset tulevaisuudessa
Jenni Saarinen  
johtaja, Tietoevry

9-11
Lifecare Prosessit – käyttöönotto
Anne Aaltonen
projektipäällikkö, Tietoevry

Antti Lankinen
asiakaspalvelu asiantuntija, Tietoevry

Lifecare Prosessit – käyttöönotto  
Case PHHYKY
Sanna Hämäläinen
tuotepäällikkö, Päijät-Sote

9-11
Uusi kotihoidon ratkaisu & käyttöko-
kemus – arviointityöpaja
Riina Similä
tuoteomistaja Tietoevry

9-11
Työterveyshuollon rakenteinen 
kirjaaminen
Susanna Kallio
projektipäällikkö, Tietoevry

9-11
Efficasta Edlevoon toimitukset:

Käyttöönottosuunnitelma Edlevon 
toimituksista
Liisa Tiura
palvelupäällikkö, Tietoevry

Kokemuksia Edlevosta Lahdessa
Suvi Ruusunen
palvelupäällikkö, Lahden kaupunki

Tietotyön uudistaminen 
varhaiskasvatuksessa
Jarmo Hallikainen
tietohallintokoordinaattori, Kuopion 
kaupunki 

11-12 LOUNAS

12-13.30
Käyttäjätyytyväisyyskyselyt 2021MR 
ensimmäiset kokemukset
Linda Thomas
ratkaisukonsultti, Tietoevry

Anna Herukka
ratkaisukonsultti, Tietoevry

SOTE hyvinvointialueet projektien 
tilannekuva
Jani Rahko
operatiivinen johtaja, Tietoevry

Jyri Hakkarainen
hankejohtaja, Tietoevry

Vuoden pääkäyttäjän julkistus

12-13.30
Kanta II ja III ja Kanta Katselin
Sonja Heinonen 
tuoteomistaja, Tietoevry

Asiakaspalvelun ajankohtaiset 
kuulumiset
Anne Hartikainen
lead application specialist, Tietoevry

Vuoden pääkäyttäjän julkistus

12-13.30
Kotihoidon toiminnanohjaus – 
katsaus tiekarttaan
Sirpa Pylvänäinen
tuoteasiantuntija, Tietoevry

Toiminnanohjauksen raportit ja tilas-
tot arjen johtamisen tukena:

Ratkaisujen esittely
Minna Saarinen
asiakaspalvelu asiantuntija, Tietoevry

Katja Leino
asiakaspalvelu asiantuntija, Tietoevry

Case PHHYKY
Mari Lindsten
kotihoidon koordinaattori, PHHYKY

Vuoden pääkäyttäjän julkistus

12-13.30
DynamicHealth uudet ratkaisut
Antti Virtanen
myyntipäällikkö, Tietoevry

Anna Forsblom
sovellusasiantuntija, Tietoevry  

12-13.30
Edlevon jatkokehitys huoltajan ja kas-
vattajan näkökulmasta
Tiina Koskinen
tuotepäällikkö, Tietoevry

Porinapiiri  ja fiilismittari Edlevon 
käyttöönotosta 
Ulla Julin
varhaiskasvatuksen asiantuntija,  
Tietoevry

Vuoden pääkäyttäjän julkistaminen
Marcus Oljelund
myyntijohtaja, Tietoevry

13.30-14 LÄHTÖKAHVIT

Toimialakohtaiset ohjelmat, perjantai 19.8.  



SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON HUOLTAMO

Tervetuloa keskustelemaan ajankohtaisista sosiaali- ja terveydenhuollon sekä  
hyvinvointialueiden toiminnan tukemiseen liittyvistä kysymyksistä.

Hyvinvointialueet:
 • Toiminnan muutos
 • Aikataulut ja tiekartta
 • Kokemukset ja opit esiselvitys- ja toimitusprojekteista

Neuvontapisteet:
 • Terveydenhuolto
 • Sosiaalipalvelut
 • Kotihoito

YKSITYINEN TERVEYDENHUOLTO KASVATUS JA OPETUS

Tervetuloa keskustelemaan asiantuntijoidemme kanssa 
DynamicHealth-tuotteista ja niihin liittyvistä ajankohtai-
sista asioista.

Tule katsomaan miltä Edlevo näyttää!

Tällä neuvontapisteellä voit syventää 
tietämystäsi Edlevosta eri käyttäjäryhmien 
näkökulmasta.

Tule katsomaan miltä Edlevo näyttää huoltajille, 
kasvattajille ja varhaiskasvatuksen hallinnolle.

Neuvontapisteet
Neuvontapisteet palvelevat tapahtuman päiväosuuksien aukioloaikoina. 
Tervetuloa keskustelemaan!


